
Deine Aufgaben:
Aktiver Telefonverkauf: Erkennen von Umsatzpotenzialen sowie gezielter Verkauf von
Produkten und Promotionsangeboten
Pflege und Betreuung bestehender Kunden durch regelmässige, geplante und
proaktive Kontaktaufnahme
Bedarfsermittlung und aktive Mitwirkung an der Steigerung der Kundenzufriedenheit 
Neukunden- und Kundengruppenakquise in Zusammenarbeit mit dem Aussendienst
Erfassung und Bearbeitung von Kundenaufträgen im CRM-System 
Enge und aktive Zusammenarbeit mit dem Verkauf und der Distributionsorganisation 
Laufende Pflege und Aktualisierung der Kundendaten im CRM 
Unterstützung bei Marketing-und Verkaufsaktivitäten 
Erledigung administrativer Aufgaben im Bereich Telesales 

Dein Profil:
Erfahrung in der Kundenberatung oder im Verkauf, vorzugsweise im telefonischen
Vertrieb
Freude am telefonischen Kundenkontakt und an kompetenter Beratung
Sehr gute Französischkenntnisse in Wort und Schrift sowie gute Deutschkenntnisse
Gute MS-Office Kenntnisse
Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung
Wohnsitz in der Ostschweiz (Goldach SG)

Wir bieten:
Junges, internationales und wachstumsorientiertes Unternehmen
Motivierte Teams mit kurzen Entscheidungswegen
Attraktive Anstellungsbedingungen inkl. Prämienmodell
Finanzielle Beteiligung an der privaten Krankenversicherung

Position Mitarbeiter

Arbeitsort 9403 Goldach

Beginn per sofort oder nach Vereinbarung

Beschäftigungsgrad 100%

Nr 9158

Ihre Ansprechperson

Etienne Parente
Filiale Rorschach
Personal- und Kundenberater
parente@work24.com
Direkt +41 58 668 68 84
Mobile +41 78 854 62 63

Telesales Agent (m/w/d) -
100% (unbefristet)

work24.com ag
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